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PROTOKOL

z kontroli sprawdzajacej przeprowadzonej w dniu 27 maja 2011 r. w Starostwie
Powiatowym w Kamieniu Pomorskim, ul. Wolifiska 7b, 72-400 Kamieti Pomorski, zwanym
dalej ,,Starosiwen: .

Kontrolg przeprowadzili, na podstawie upowaznienia Nr 49/11 z dnia 20 maja 2011 r.:
e Marek Zdyb — inspektor w Wydziale Nadzoru i Kontroli Zachodniopomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Szezecinie, przewodniczacy zespohu kontrolnego;
* Bartosz Herman - inspektor w Wydziale Nadzoru i Kontroli Zachodniopomorskiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Szczecinie.

Przedmiotem kontroli objeto spos6b realizacji zalecen pokontrolnych Wojewody
Zachodniopomorskiego z dnia 7 paZdziernika 2009 r. (znak: NK.1.T.0932-114/09)
sformuowanych  w  wyniku  kontroli problemowej przeprowadzonej w  dniu
17 wrze$nia 2009 r., w zakresie przyjmowania i zalatwiania skarg oraz wnioskéw przez
Starost¢ Kamiefiskiego. Weryfikacji poddano skargi i wnioski, ktére wptynely do organu od
dnia 18 wize$nia 2009 r. do dnia kontroli.

Funkcjg Starosty Kamienskiego od dnia 11 lutego 2011 1. pelni Pani Beata Kiryluk.
Poprzednio funkcjg Starosty pelnil Pan Pawel Czapkin,

Ustaleni w przedmiotowym postepowaniu kontrolnym dokonano na podstawie przepisow:

* ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. 22000 r, Nr 98, poz. 1071 z pd2n, zm.), zwanej dalej ,,Kpa’;

* rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 grudnia 1998 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjngj dla organéw powiatu (Dz. U. Nr 160, poz 1074 z pdin. zm.),
obowigzujgcego do dnia 31 grudnia 2010 r., nastgpnie rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania
archiwéw zaktadowych (Dz. U, Nr 14, poz. 67), zwanego dalej ,Instrukciq”;

¢ rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46), zwanego dalej
. Rozporzqdzeniem ",

W trakceie kontroli wyjasnien udzielaty:
¢ Pani Beata Kubas - Kierownik Kancelarii Ogdlnej i Archiwum;
¢ Pani Katarzyna Zatylna - inspektor.

USTALENIA:

Zakres dzialania i zadania Starostwa w okresie objgtym kontrola okreslal Regulamin
Organizacyjny Starostwa Powiatowego w Kamieniu Pomorskim wprowadzony Uchwala
Nr XVI1/96/2007 Rady Powiatu w Kamieniu Pomorskim z dnia 15 listopada 2007 r.

Stosownie do tresci § 32 pkt 1 wskazanego Regulaminu, sprawy zakwalifikowane
przez Starostg jako skargi i wnioski ewidencjonuje si¢ w rejestrze skarg i wnioskéw
prowadzonym przez Wydzial Organizacyjny.

W wyniku kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 17 wrzeénia 2009 1.
Wojewoda Zachodniopomorski w wystapieniu pokontrolnym z dnia 7 pazdziernika 2009 r.
zalecil;

- ustali¢ termin przyjeé obywateli w sprawie skarg i wnioskéw przynajmniej raz w tygodniu
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po godzinach pracy;
- umieszeza¢ uzasadnienie prawne w zawiadomieniu o odmownym zalatwieniu skargi,

Pismem z dnia 12 wrzeénia 2009 r. (znak: Or.BK.0911-1/09) Starosta Kamienski
udzielit odpowiedzi na wystapienie pokontrolne, w ktérym poinformowal o sposobie
realizacji zalecen pokontrolnych.

Informacja o dniach i godzinach przyjmowania interesantow w sprawach skarg
i wnioskéw umieszczona zostala w budynku Starostwa zgodnie z trefcig art. 253 § 4 Kpa.

Starosta Kamienski przyjmowal obywateli w sprawach skarg i wnioskéw w kazdy
poniedzialek, w godzinach od 14.00 do 16.30, za$§ godziny pracy Starostwa w tym dniu byly
nastepujace: 8.00 - 16.00. Powyzsze ustalenia odpowiadaly tresci art. 253 § 3 Kpa.

Centralny rejestr skarg i wnioskéw, prowadzony wspdlnie dia organéw Powiaty,
w kontrolowanym okresie zawierat 21 skarg oraz 1 wniosek. Rozpatrzenie 3 skarg nalezalo
do kompetencii Starosty, za$ 8 skarg przekazanych zostalo wedlug wlasciwosci na podstawie
art. 231 Kpa.
Stwierdzono, Ze w rejestrze zamieszczono wniosek o udzielenie informacji publicznej, ktory
podlegal rozpatrzeniu w {rybie okre§lonym w ustawie z dnia 6 wrzeé$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz. U. Nr 112, poz. 1198 z pozn. zm.). Ponadto w rejestrze ujgto jako
skarge pismo przestane z Wojewodzkiego Inspekforatu  Nadzoru Geodezyjnego
i Kartograficznego w Szczecinie dotyczace ustosunkowania si¢ do zarzutéw przedstawionych
w skardze na dzialania Geodety Powiatowego w Kamieniu Pomorskim.

(dowdd: akta kontroli str. 6-16)

Dokumentacja skargowa przechowywana byla w teczkach aktowych zgodnie
z art. 254 Kpa, za$ sygnatury spraw odpowiadaly zapisom Instrukeyi.

W celu sprawdzenia przestizegania prawidlowoéci rozpatrywania skarg, kontroli
poddano:

- skarge Nr 9/09, przestana z Sadu Rejonowego w Kamieniu Pomorskim w dniu
19 listopada 2009 r., dotyczaca dziatalnoéci Dyrektora Domu Dziecka w Wiselce. Pismem
z dnia 20 listopada 2009 r. Starosta przekazal skargg Radzie Powiatu w Kamieniu
Pomorskim. O powyzszym poinformowano skarzgca;

- skargg Nr 3/10, zlozona w dniu 1 marca 2010 r. Skarga dotyczyla dziatalnosci
Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Kamieniu Pomorskim. W dniv 3 marca 2010 r.
skarga zostala przekazana Radzie Powiatu o czym poinformowano skarzacego;

- skargg Nr 5/10, zlozona w dniu 13 lipca 2010 r., dotyczaca zachowania pracownika
Starostwa. Pismem 2z dnia 22 lipca 2010 r. Starosta udzielil odpowiedzi skarzacemu.
Zawiadomienie o odmownym zalatwieniu sprawy zawieralo uzasadnienie faktyczne i prawne;

- skargg Nr 9/10, zloZong ustnie do protokotu w dniu 19 sierpnia 2010 r. Treé¢ skargi
dotyczyla zachowania pracownika Starostwa. W dniu 2 wrzesnia 2009 r. Starosta udzielil
odpowiedzi uznajac skargge za bezzasadna. Zawiadomienic o odmownym sposobie
zalatwienia sprawy zawieralo uzasadnienie faktyczne i prawne;

- skarge Nr 11/10, zloZzona ustnie do protokolu w dniu 20 wrzesnia 2010 r. Skarga
dotyczyla zlych warunkéw panujgcych w Sanatorium ,,Mieszko” w Kamieniu Pomorskim.
Pismem z dnia 24 wrze$nia 2010 r. skargg przestano Wojewodzie Zachodniopomorskiemu.
Przekazanie skargi nastgpilo w formie postanowienia. Tryb postgpowania ze skargami
i wnioskami opisany zostal w Dziale VIII Kpa. Przepis art, 231 Kpa jest samodzielng
podstawa prawng przekazania skargi, zatem nie ma tu zastosowania przepis art. 65 § 1 Kpa;

(dowaod: akta kontroli str. 17)
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- skarge Nr 12/10, ztozona w dniu 28 pazdziernika 2010 r., dotyczaca dzialalnoéci
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kamieniu Pomorskim. Pismem z dnia
4 listopada 2010 r. skarga przekazana zostata do Rady Powiatu, jednoczesnie o fakcie tym
poinformowano skarzgcych;

- skargg Nr 15/10, przekazang do wiadomosci Starosty Kamiefiskiego w dniu
28 grudnia 2010 r. Tres¢ skargi dotyczyla zwloki w wyplacie stypendium stazowego przez
Powiatowy Urzad Pracy w Kamieniu Pomorskim;

- skargg Nr 1/11, zlozong w dniu 3 grudnia 2010 r., dotyczaca dzialalnoéci Starosty
Kamienskiego. Pismem z dnia 8 lutego 2011 r. skarga przekazana zostala Radzie Powiatu,
Przekazania skargi dokonano z naruszeniem terminu okreslonego w art, 231 Kpa;

(dowod: akta kontroli str, 18 )

- skargg Nr 3/11, zlozona za poéredniciwem Starosty Kamiefiskiego do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego w Szczecinie w dniu 15 lutego 2011 r. Tresé
pisma dotyczyla braku odpowiedzi na wniosek z dnia 9 wrzesnia 2010 r. w sprawie dostgpu
do informacji publicznej. W dniu 23 lutego 2011 r, dokumentacja zostala przestana do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Szczecinie.

- skarge Nr 4/11 z dnia 22 lutego 2011 r. na Dyrektora Zarzadu Drog Powiatowych
w Kamieniu Pomorskim. Pismem z dnia 28 lutego 2011 r. skarga zostala przekazana Radzie
Powiatu, O powyzszym poinformowano skarzacego;

- skargg Nr 5/11, zlozona w dniu 2 marca 2011 r., dotyczaca zachowania pracownika
Powiatowego Urzgdu Pracy w Kamieniu Pomorskim. Pismem z dnia 7 marca 2011 r. Starosta
przekazal skargg Dyrektorowi PUP jako organowi wlaciwemu w sprawie. O powyzZszym
poinformowano skarzaca;

- skarge Nr 6/11, zlozong w dniu 3 marca 2011 r. na zachowanie pracownika
Starostwa. Pismem z dnia 28 marca 2011 r. Starosta udzielil odpowiedzi skarzacemu uznajac
skargg za bezzasadng. Zawiadomienie o odmownym sposobie zalatwienia sprawy zawieralo
uzasadnienie faktyczne i prawne.

W toku prowadzonej kontroli udzielono instruktazu w zakresie przyjmowania,
kwalifikowania i rozpatrywania skarg oraz wnioskéw zgodnie # przepisami Kpa.

Kontrolg odnotowano w ksiazce kontroli pod pozycja Nr 4/11,

Przedstawicielowi kontrolowanej jednostki po zapoznaniu sig z trescia protokotu przysluguja
nastepujace uprawnienia:

1. Prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

2. Prawo odmowy podpisania protokolu kontroli, z wyjasnieniem przyczyn tej odmowy,
zlozonych w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu kontroli. Odmowa
podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokolu przez
kontrolujacego i sporzadzenia wystapienia pokontrolnego.
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Protokot sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach: Nr 1 i Nr 2, z ktérych
egzemplarz Nr 1 pozostawiono w jednostce kontrolowanej, egzemplarz Nr 2 w Wydziale
Nadzoru i Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Szczecinie.
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